Kapa mapketuHr 3ahje y mo3sak

KO TO TAMO
O NAMET

He 3amepwu wTo T ce HenocpeaHo odpaham, anu npema
HEYPOMAPKETUHILKHM UCTPaXKMBakHMa, oDpahawe Ha ,TH”
JEAAH Je 04 WecT ,MoKa3aHWX Haaparkaja”.
J10 Kpaja TekcTa oTkpuhel v ocTane.

€ypOMapKeTHHT je MIajia
HMY}ITI/I,IU/ICLU/IHHI/IHapHa

HayKa 11, Kao TaKBY, HUje
je nako meduHmcaTn. Vnak, mo-
IITO 3a CBAaKy HAay4YHYy I'paHy
Bajba CKJIENaTy HeUHULIN]Y,
YIpY>Kerbe 32 HeypOMapKeTIH-
IIKa MCTpa)KuBarba JOLIIO je
JI0 OBe: HEypOMApKEeTHHT KOPY-
CTU caBpeMeHa Hay4dHa UCTpa-
JKUBama O JbYICKOM MO3TY Ja
U3pavyHa yTUIaj MapKeTHHIa
U OI7IAIlIABaFba HA MOTPOIIAYeE.
JemHOCTaBHMje pedeHo, TO KaKO

CBaKOJHEBHO I7IEfJALI PA3/IYNTE
PEeKIaMHe ITOPYyKe 1 KaKO peary-
jelll Ha IbJX HeypOMapKeTapuma
npyxxa opyhe Koje M nomaxe ia
TOHOCHMMO CTPATeIlKe OJTyKe.
Teopujcku riemaHo, oBa
rpaHa croju usMel)y exoHoMM-
je, Heypororuje 1 ICUXOIOTHje.
W3 exoHOMUIj€ KOPUCTY TEOPH-
jy Urpe, OfIyunBame y CTpaxy,
OJTyYMBaIbe Y HEM3BECHOCTU
VI IHTEPTEMIIOPATHO OfLTy4M-
Bame. VI3 Heyponoruje mak Ko-
puictu ypebaje 3a Heypostomka

teden (om

AncTpaKTHa 3aMIICAa0 pasMeHe IpeBeleHa Y jaCHy U pasyM/bIBY

CIINKY Y peKIamu 3a ,degexc”

fg;,uece'r |

VICIATVBaba: QYHKIVIOHATTHY
MarHeTHY Pe30HaHIy, MarHeT-
HY Pe30HaHIly, eJIeKTPOeHIle-
(aorpam, paqyHapCcKy CUCTEM
3a npaheme moKpera o4Mjy u
npyre. Ha kpajy, ncuxonornmja
objarmaBa pasjore 300T KOjX
Ce TOTPOIIIAY TOHAIa 6anr Ha
Ha4lH Ha KOjy Ce TIOHAIlIa.

AKo Ty CBe OBO 3By4M ITIOMa-
JIO CTI0KEHO Y HE[IOKYYVBO, €BO
IpyMepa jeHOT Off OMIBEHIX
HeypPOMapKeTUHIIKVIX UCTPaKU-
Bama. Pey je o usasosy ,,Ilencu”
nporus ,Koka xone”. Ornep je
6110 jemHOCTaBaH: UCIIUTAHNIN
Cy IBa IIyTa Ipobas rasypaHa
nuha - jegHOM ,Hac/meno’, He
3Hajyhu koje mmhe mujy, 1 jeHOM
TAKO ILITO Cy BUIE/IN fia /TN TIUjy
»encu” nwm ,,Koka xony”, mok
CY UM UCTpaXMBa4M CHUMA/IN
paj Mosra ypehajeM 3a GpyHKim-
OHAJIHY MarHeTHy Pe3OHaHLY.
ITpumeheHo je ma um ce TokOM
CJIETIOT TeCTa IOKPEeHYO BeH-
TPOMeja/IHy IpePOHTATHI
KOPTEKC, IO3HAT K0 ,,IIeHTap 3a
Harpagy’, ¥ 72 OfiCTO UCIIUTaHU-
Ka opabparo je ,,ITeric”. C gpyre
CTpaHe, KaJja Cy IMaJIV IPYINKY
fia BuJie IITa IjY, UCTH OPOj je
onabpao ,,Koka xomy”. Illta ce
noroguno? Ila, Tokom mpyror
TecTa HOKPEHYO Ce XUIIOKAMITYC,
Cpenmy MO3aK M OpcoyaTe-

PpatHy IpepPOHTATHI KOPTEKC
(memoBu 3ayry>xeHn 3a oceharba,
namherme, Kao 1 mpoleHy cebe
ImpeMa JpyryuMa), ITO JTO0BO-
IV IO 3aK/byuKa fia je ,,Ilercu”
YKyCHUju, anu fia je ,,Koka xoma”
CTBOPWJIA ja4dy U YII€YaT/bUBI)Y
C/IUKY KOfi ToTpolIayal

HepauunoHanHoct

pauHOHaNHOT

HeypomapkeTusr je Tek
2002. ropuHe [o61o CBOje MeCTO
y Hay4HOj 3ajeHNUIIN, a caduje
yryhenu ra Menajy ¢ npopajom,
HOHAIIAKkeM IIOTPOLIada, Hey-
poexoHOMUjoM (KOja je ycpen-
cpebena Ha nzbope morporia-
4a, a He Ha yTHIAj peK/laMa Ha
IUX), HEYpOAN3ajHOM (Koju
UCIINUTYje KaKO U3ITIEN IIPOM-
3BOJIa yTUYe Ha IIOTPOIIIaye), Te
YaK U C HEYPOIMHIBUCTUYKUM
IporpamMmpameM, Koje ce 6aBu
JIVYHOM MOTHBALMjOM 1 HEMa
HIKaBe Be3e C MapKeTVHIOM

3arnpaso, cBe HaBefieHe 0071a-
CTM CMATPajy ce IICeyOHayKaMa,
j€p OINCYjy IojeluHAYHA MICKY-
crBa. [ToHaIIabe MOTpoLIaya yu-
CTHHY jecTe HayJHa AUCLIV/IVHA,
asu J1a 61 ce HEIITO CMATPAajIo
»HEYPOMapKeTHHIIKIM , Tpeba
CIPOBECTU UCTPAKMBAKA KOja
HOKPYMBajy CBa TPY HUBOA MO-

SnBEABHHK



3ra: IICXOMeTPUjCcKO (McuTyje
CBECHI, PALIVIOHA/IHU 10 MO3T4,
MJIQJIYl MO33aK), OMOMETPIjCKO
(6aBy ce mopcBecHUM, ,,ocehaj-
HYM~ JIe/IOM MO3Ia), Te Heypo-
TIOLIKO (aHA/IM3YMpa HECBECHI,
»PEITUICKI Ie0 MO3Ta).

Kakse yomuure Be3e uMajy
peKIaMe ¢ JpeBHVM, PelTI-
CKUM JIe/IOBMMa HAIIMX MOSTO-
Ba, KOjU YIIPaB/bajy MHCTUHK-
TUBH)M pajjibaMa Kao IITO Cy
MCXpaHa, OIroBop ,,00pbe min
6era” u pasmHo)KaBame? CBI
cMo My paiyioHanHa 6uha, koja
IIpM KYTIOBMHM JJOHOCE PasyMHe
OJLTyKe, 3ap He? Vmak, ucTuHa je
TIOMaJIo ipyraduja.

WMako mucnmum ga
PalOHATHO OZJIY-
qyjeul, IMCUX0I03U

(g THHHH

ABABHHK

Teepcku u KanemaH fokasanu
CY Ia JbY[I HUCY paljyiOHaTHa
6uha, xao u fa je cBaka ofIyka
JIOHETa HeCBECHMM ITyTeM. Tect
je jemHOCTaBaH: IOITIENaj HEKOT
HEIO3HATOT U Pely fia /M je Jel,
mobap, Kako U3ITIena, ga i 61
ce Ipy>Kuo ¢ ToM ocobom. JTako
1 6p30, 3ap He? A cajia IIOKyIIaj
PaLMOHATHO Jja OATOBOPUII Ha
NNTame KOMNKO je 8+7-15x4.
[Tpumehyjeur mu fa cy paryo-
HaJTHe MUCTIV MHOTO CIIOpHje O
HEeCBEeCHMX U Jla CIiopuje Josa-
3UII JO OATOBOpa?

Ila 61 6u10 joru jacHuje, zahy

TU U jeflaH Hay4IHU
~ npumep. OBa @

Vnycrposao Pactko hupuh
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TPEBA
MNCHXO0J10T

KorHnT1BHY IICHXO7IOT
Amoc Teepcku u
IICHXOJIOT-€KOHOMMCTA
Hanujen Kaneman
o6jaBum Cy pap
»/JOHOILIEbe OITyKa

Y HEeM3BECHOCTH:
XeypUCTHKA U
npuctpacHocT” 1974.
rOfiMHe U MOTIIYHO
IIPOMEHI/IN TIOITIE]

Ha [IOTpOIlIaye, Kao

Y Ha CTPaKMBAYKA
IIPUCTYI EKOHOMCKIM
Y MapKeTUHIIKIM
teopujama. Kaneman

je 2002. ropuue

no6uo Hobenosy
Harpajy 3a eKOHOMUjY,
PacBeT/IMBIIN JIBE
BPCTe OITyYMBamba:
UMITyZIcMBHY ocehajHo-
€MOTVBHI HaroOH 1 OHaj
HOJICTAKHYT HECBECHUM
Ty TEM, A/l CIIOPUjU,
KPUTUYKY CaIjlelaH |

T YOU
FOR U.S.ARMY

NEAREST RECRUITING STATION

Ilejmc MonTromepu ®nar
Hanpasuo je 1917. rogune
HajYyBeHMjM IIAKAT 32
perpyTanujy CBuX BpeMeHa —
cjajaH mpumep ,Ja” u
»IM-Hagpaxaja”

® 1943. roguHe 110jaBbYjy
ce IIpBe CyOMMIHATIHE
OITIefjHe TIOPYKe
Kyt 06BesHum1ie”
y IpTaHOM QUIMy
»11aja ITarax”. One
CY VICIIOf] TPaHMIIa
YOWBUBOCTI —
JIeTTyjy MCK/bY4MBO Ha
TIOZICBECT.

#& IBAHAECT | 25. 8. 2023.

XO7I0Ta OCMUCIITIA CY
u ,Teopujy BepoBarHohe’, uctpa-
Xyjyhut KaKko /byRu pasMuLbajy
O pU3MKy 1 1o6uTKYy. Yobuda-
jeHa eKOHOMCKa Teopuja IpeT-
TIOCTaB7ba f1a /by Ty dyjy Ha
OCHOBY aIICOJTY THUX BPEHOCTU
Moryhux foburaka wim rybura-
Ka. MebyTum, oHn cy mokasamm
fia JbYIM 4eCTO PasMMIIBAjy pe-
JIATUBHO — IIpeMa nocrojehem
cramy 1 pepepeHTHOj TauKu.

Vcmmrannnyma ¢y nmocra-
B/ba/IV INTakba KOja YK/bYIYjy
pusuk u goburak. Ha mpumep,
Tpebao je fa usabepy usmehy
CUT'ypHOT HOBYAHOT M3HOCA U
MoryhHocTH fja ocBoje Behy
cymy ¢ ofpeheHOM BepoBaTHO-
hom. ITokasano ce ma cy yecto
OJLTy4YMBAJIN Y 3aBMICHOCTH O
TOTa KaKO UM je IIOCTaB/beHO
IUTakbe, MaKo O, paliioHasI-
HO I7IeflaHo, Tpebao fa JOHO-
ce JICTe OfIyKe Y 06e IpUIMKE.
MHory KBU30BMU IOTBP)Yjy OBY
TEOPH]y, Y KOjOj C€ HEKM YYECHM-
131, Kajla MM Ce TIOHY/IM 3arapaH-
TOBaHa CyMa JIi BepoBaTHoha
ma pobujy Behy, ompenerne 3a
CUT'YpHU JOOUTAK, JOK APYTU
NIpUXBaTajy pU3MK.

Happaxusamwe
norpoiuaya

»Ja5 Tj. ylu-Hagpaxaj” Beh
je IOMEHYT Ha MOYETKy. AJn,
Xaj/ie fa Ta OBAKO IIOjaCHMM.
Cpaka TBoja pafitba cacToju ce
U3 TPU KOpaka: Hajpaxaja (cBe
IIITO je IOCTYITHO Yy/INMA), pajia
Mo3ra (palyoHaaHy, ,ocehaj-
HI U ,PeITUICKY MO3aK) U
oxiroBopa (pusmuka pasa mim
IEeHO OJICYCTBO). Perinmo, oce-
THII 7187, Uy710 MolIasbe CUrHasn
MO3T, OH IIPOLIeH) KaKo je TeOu
HajIIoTpeOHMje Ja feryjel y fa-
TOM TPEHYTKY, @ TV CBECHO OJTy-
4y fa /v henr mojecTn Hewro.
E, capa, 3a Hac koju ce 6aBUMO
MapKeTMHIOM TO 3HAu¥ Ia CBU
BY/bMBY Y/HVOLIV HEKOT IIPOY-
3BOJIa 1 MapKe MOy ja Oyny Ha-
mpaxaju. C ipyre cTpaHe, pasHu

® 1957. rogyHe MapKeTVHIIIKI
cTpyumak Ilejmc Buxapn
TBPAY 1A Cy CyONMMMIHATTHE
nopyke ,, Ky ’Koka komy’ n
KOKMIIe” IpUKpUBeEHe y 25.
Kajpy ¢uiMa sHatHO nosehase
IIPOJIajy OBa IBa IPOV3BOJA.
Iler rogyHa KacHuje

IIPM3HAO j€ 1A je TaXK1pao
UCTPaKMBambe.

yHoTpe6/beH je KOHTPACTHU
HaJpaXkaj, Koju Harnanasa
sauyhyjyhy npupony po6ue
Mapke

HeBUJBUBI YMHMOLI MOTY
71 ce ycujpe y TBOj MO3aK y3
nioMoh yJerba IIOHaB/babeM
(T0 je oHO 360T Yera ,,Moparr’
ZIa IOITIeNALl MICTY PeKIamMy
1000 mmyTa TOKOM yTaKMM-
1ie, ia YBeK pobujanr ucry
YCIIyTY, ia Te pajHULU Ha
Kacy JO4YeKajy ¢ OCMEXOM).
IIpu Tome TBOj OATOBOP Ha
HaZpakaje MOXKe OUTH 110-
3UTMBaH (OKeMM JIa KyIuM
IPOU3BOX/YCIIYTY) U1 HETaTu-
BaH (He XeMM Ja KYIIUM).
ITarpuk Pensojc, nucan
Kmura ,, HeypomapkeTusr’,
»Yoebusaukn kox” u ,,ITpo-
HaBaTy PENTIICKOM MO3IY ,
M3HEO je IeCT eTMYKMX Ha-
Apakaja Koju Cy I€0 IPUMetbe-
HOT HeypOMapKeTHHTA. ,,Ja’, Tj.
»Iu-Hagpaxaj” moppasyMeBa
HerocpenHo obpahame moje-
IMHYEBOM MO3TY, ToMaxyhu My
Ia ce oceha I0CeOHO ¥ IPVCHO
Ca CarOBOPHMKOM, @ CAMVIM TVM

U CIIPEMHO J1a YYECTBYje, peru-
MO, Y pa3MeHIL.

KoHnTpactHu Hafipakaj Kopu-
CTI UMEEHNUITY 1a MO3aK 0060)Ka-
Ba MaJie LIIOKOBE, jep Y3 IbUXOBY
momoh yakiie n 6pxe mamTu.
OHaj Bu3yenHu naxk pagu Io

TEOPHUJE HEYPOMAPKETHHTA

Teopuja urpe 6aBu ce paherem 11 OHAIIAbEM
opHOCca m3Meby npemyseha: kako c/mka jegHor
npenyseha yTude Ha ApyTo, ia 11 IIOMAXKY jeFHO
IpyTOM y Ipofiaju win ce Mehyco6HO yrpoxaBajy.

OmryunBame y CTpaxy IpoLemyje IOTpolIaya IIpeMa
IPOiajHNM IOPYKaMa MOMYT: ,,He IPOIyCTY IPUINKY
~IOCTICIIbYL KOMaJIT , ,KOHa4YHa PacIpopaja’.

OmtyunBame y HeM3BeCHOCTH aHAMM3MPa ONXoherbe
KyIana Kaj ce Haby npey; pasnmmantum n3bopuma.
Perimo, kako ce noHa1ajy kajja 6upajy usmebhy gsa
yKyca C/1aioniefia, a Kako Kajja uMajy 1360p of fecet

yKyca.

VinTepTeMnopanHo ogryYnBame 6aBi ce
HOTPOIIAYeBIM ITOHAIIAKEM Y OKBMPY Ipenyseha,
OJHOCHO KaKO OJITyKa KOjy OH JIaHac IOHece O
KYIOBMHM yTy4e Ha Oyiyhe ofyryKe 0 KyIIOBUHU Y

ycTOM Tpenysehy m

® 1960, 1970. 1 1980.
TOMHE HayYHUIY 00jaB/byjy
paznoBe y KojuMa TBpJie

Jla Hifje JOKasMBoO fia
CyOnMMMHATIHE TIOPYKe

TEyjy.

® 2000. roguHe IIOHOBO Ce
nokpehy ucTpaxnBama,
jep cy npoHabeHy HauMHK
Ie/oBama Ha IIOJCBECT 3
nomoh xumHo3e.

NEAHTHICHH




Hauesy /la cBe Tpeba ImoKasaTu
CTIMIKOM, a He Pe4lMa, MOIITO je
TAaKO BepoBaTHIje fa he ocratn
y HOTPOIIAYEBOM JYTOPOYHOM
namhemy. Ty je u onmmibnuBK
HaJIpa>kaj, KOju TOBOPY Jia aIl-
CTpaKTHe 3aMUC/IV Tpeba Ipu-
KasaTy LITO jacHuje. Y CKmagy
C IaMT/bUBUM HafIpa’kajeM, CBe
LITO j€ HA TIOYETKY W/IU Ha KPajy
Heyera ocrahe ynmamheno, ok
OHO y CPeJMHI IIOCTaje JIEO Iie-
nmune. Ha xpajy, Ty je n emonu-
OHAJIHV HafipaXkaj, KOju Te IOfI-
ceha fja cBakoM IIOPYKOM KOjy
HIa/belll TOACTAKHEN JTyYerbe
jemaH of yeTpy XopMoHa cpehe
(momaMuH, CepOTOHIH, OKCUTO-
IVH, eHfjopduH). AKO ycIient y
TOMe, OHJIa je TBOja MapKeTMH-
HIKa ITOPYKA yPOAMIIA IIOIOM.
Ja hy tu mopmartm jomr nBa
HaJpaXkaja Koja yTUdy Ha 3a-
JIOBO/baBarbe OMOOLIKM U (Y-
3MOMTOIIKY ypobheHnx notpeba
— CTPY4HO P€YeHO, ,XOMeOCTa-
3HUX MOTHBA’, IOLITO CY 3aCHO-
BaHM Ha IIOCTH3atby XOMEOCTas3e
(paBHOTeXe) y opranusmy. Fbux

611, IaKO HICY CTPALIHY, HEKO
MOTao0 /ja Ha30Be I HeeTNYKIMA:
TO Cy ceKc 1 cTpax. Yecro ce ko-
pucTe y peK/IaMama, a IIoCTam
Cy 3aHUM/BUBU U MICTPXKIBa-
4yMa ,,CyOIIMIHAIHOT OITIa-
masarma’ (OHOT Koje ce obpaha

® 2006. romiHe noTBpheHN
Cy IIPBY Pe3y/NTaTu ia
CyOmMMMHAIHE IOPYKe
MOTY Jia Ce UCKOPUCTe Y
pexlaMama.

NEAHTHICHH

Vckopuctusun [lega Mpasa, ,,Koka koma” je moBesana
npujaTHe ocehaje Koju Hac BexKy 3a 3UMCKe IIPasHIKe ca CBOjIM

MIpon3BoOa0OM

HECBECHOM), Y KOjeM ce pasHIM
TeXHNUKaMa IPUKPUBAjy TOPY-
Ke Off CBeCHOT Mo3ra 1 obpahajy
ce HecBecHOM. Hujenan jaBHu
Hay4HI paji Hiije OTBPAVO MO-
ryhHOCT yrpaB/barba J0BEKOM Y3
nioMoh CyO/mIMIHATHIX TIOPYKa,
am fo6ap feo MahroHmIapckmx
TPMKOBA pajy Ha TOM Hadey!

Tpeba nu pa ce
yrmiawum?

HeypomapkeTnHr Huje HI-
IITa HOBO — OH CaMO ONNCYje
MOHAIIabe ITOTPOoIIaYa J3JI0-

Pe CriiKe 3a\peKnaMHy,
KaMIamwy GpoHmanuje

& He Bo3u nujan”

& TOBOpe BUIIIE OfF
XU/bamy pedn

Y OJ/IYAH CY

pyMep BU3YeTHOT
Hafipakaja

JKEeHUX Pa3IM4UTUM Hafiparka-
juMa. PexmamHe Iopyke ocroje
ofBajKaja. Y CTapOernnaTcKoM
cnucy us 1700. roguHe II. H. €.
Ha3BaHOM ,, XMPYPIIKY ITAIIMPYC
Ensraa CMunra” MO3aK ce CIIo-
MHIbe YaK OCaM ITyTa, TIOUITO

® 2007. roguHe
CYOMMMMHATHO OIIITEHe
IIOCTaje JIe0 aKaJJeMCKIX
UCTPaXXIBAIba.

HETI03HATM BUJAP IOKYIIaBa
fla omMille HeroB YTUIIAj Ha
noHamame. HeypomapkeTunr
HUje HU NpOJaja — 3afaTak
MapKeTUHIA je [ja Te IPUBYyYe,
3aIp>Ku, OOy ¥ HaBefle, 0K
je 3ajjaTaKk Ipofiaje Ja off CBUX
THX 3a/IHT€PECOBaHUX HallpaBy
IIOTpOUIAYeE.

TayHo je ma HeypoMapKeTVHT
faje yBIJ, y IIOHAIIAME TIOTPO-
mava 1 omoryhasa fla pekmam-
Ha IOpyKa JJoIpe [0 JOHOCKO-
112 OfITyKe, OMHOCHO HECBECHOT
mena Mo3ra. A, To 3Ha4YM U Ja
norporiiay uMa Moh Haj cBuM
MapKaMa ¥ lbJIXOBUM IIPOU3BO-
JIVIMa, Off CIOCOOHMCTY J1a HEKO
npenysehe yunHu HajooraTujuM,
710 TOTa Jja Ta M30aIy C TPXKMIITA.

® 2010-2015. romuue
CITPOBOJIE Ce NCTPAKMBama
KoOja [I0Ka3yjy yTUIIaj
BU3Ye/THUX YMHMIALA

Ha aMUTAay (Teo Mosra
KOj¥ yTI4e Ha eMoIije),
XMUIOKaMITyC (IIpu3uBa
cehama) U BU3yeTHM KOPTEKC
(obmacT MO>KEaHe Kope Koja
obpabyje Busyente mogaTke).

Axko ocBecTuII cebe Kao HOTpo-
11aya, Bujeheln Kako Mo>Kell a
Ce OfyIIpelll peKTaMHIM IIOpY-
KaMa MJIV KaKo J1a MX TIPUTPIIVLI
U Y)KMBaIll y BUMa, jep Cy IIpa-
B/beHe Oaur 3a Tebe.

Vmaj ma ymy u ma cy ncu-
XOMeTpMjcKa VICIUTHBamba Beh
YBENMKO CBaKOJZHEBUIIA Ha
OPYLITBEHVM MpeXKaMa U IIpe-
TpakuBauyuMma (jep TH, Kao n
99 ozicTo /by, 6€3 MHOTO pas-
munvpama kakhent Ha ,,[Tpu-
XBaTaM yC/IOBE M TIpaBuia’).
bromerpujcke ananmmse moxa
3Byde 3acTpauryjyhe, anu cy fieo
CBaKoOT' TAMETHOT caTa, YUjUM
HOLIEEM CBECHO NPUCTAjell Jja
TU C€ MEPYU KPETAE, OTKYIIAju
CpIIa, IPUTUCAK ¥ [ia Ce TIOHALN
0 TOMeE YyBajy Ha cepBepyMa He-
KuX npenyseha.

A a1 MOTY 1 Te UCTIUTY]y
HEeYpOJIOLIKMM ITyTeM? 3a cajia
He, 6apeM He 6e3 IpUCTaHKa
Ha TaKBe aHanuse. Anu, mo-
jaBMO ce padyyHap KOju pajgn
Ha OCHOBY HEPBHIUX MMIIY/ICA,
pajia Mo3Ta 1 TelleCHUX IIOKpe-
Ta. Ila yMM ra cTaBuII Ha I7IaBY,
3Haj [1a Jajenl U IMPUCTYII CBO-
jum cTBapHMM MucnrMa B

Huxomna Yayp

Hukona Yuyp je TBopau
Hanora Siva_Celija

Ha ,UHcTarpamy”,
CTyneHT Tpehe roguHe
JOOKTOPCKMX CTyAuja
WHAYCTPHjCKOT
MHKEHEPCTBA U
MEHALIMEHTA Ha
MakynTeTy TEXHUUKUX
Hayka y HoBom

Capny, kao v dpeHng v
MapKEeTHHT cTpaTericra
y KOMNaHwuju , Xajopug,
auuutan”. basu ce
HEeypOMapKETHHIOM,
HEeypODPEHAUPAHEM K
HeypoJ13ajHOM W

® 2022. rognHe HeMa JOKasa
HU TeXHJKa Koje MOTBphyjy
MoryhHocT ynpas/pata
4OBEKOM Y3 omoh
IPUKPYBEHNX IOPYKa M
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